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A ZELLER Bt. (a tovabbiakban: Adatkezel6), mint a www.z-shop.hu domain név alatt elérhet6 weboldal (a tovabbiakban: Weboldal)
lzemeltet6je ezlton teszi k6zzé a Weboldal és a Weboldalhoz kapcsolddé szolgédltatasok keretében végzett adatkezelésre vonatkozd
tajékoztatast.

A Weboldal hasznalatanak megkezdésével a Weboldalra latogaté felhasznaldk (a tovabbiakban: Felhasznald) elfogadjak a jelen
Adatkezelési tajékoztatdban (a tovabbiakban: Tajékoztatd) foglalt valamennyi feltételt, ezért kérjlik, hogy a Weboldal hasznalata el6tt
figyelmesen olvassa végig a jelen Tajékoztatot.

A Felhasznalok a Weboldalon kétféleképpen adhatnak meg magukrél informaciokat, adatokat:

- A Weboldal szolgaltatasainak igénybevétele soran kifejezetten megadott, illetve rendelkezésre bocsatott személyes adatok (lasd I.
rész).

- A Weboldal hasznalataval Gsszefliggésben az Adatkezeld részére, a Weboldalra latogatassal, annak hasznalataval kapcsolatban
rendelkezésre bocsatott informéacidk (lasd II. rész).

I. A Felhaszndldk altal kifejezetten megadott adatok kezelése
1.) Az Adatkezel6 adatai

Az adatok kezel6je a ZELLER Bt.

Székhelye: 1063 Budapest, Sziv u. 31.

Képviseli: Mogyordsi Attila

E-mail cime: shop@z-shop.hu

2.) A kezelt adatok kore

a.) Kapcsolatfelvétel:

A Weboldalon elérhet6 Kapcsolat menipont alatt a Felhaszndlénak lehetésége van megadni adatait annak érdekében, hogy
tajékoztatast kapjon, észrevételeket tegyen a Weboldalon kinalt szolgaltatdsokkal, illetve az Adatkezel6 tevékenységével
kapcsolatban (a tovabbiakban: Kapcsolatfelvétel). A Kapcsolat soran a kovetkezd személyes adatok megaddsara van lehetGség
szlikséges (a *-al jelolt adatok megadasa kételezd):

- teljes név*;

- e-mail cim*;

- telefonszéam;

- Uzenet.

1b.) Hirlevél feliratkozas:

A Weboldalon a Felhasznalonak lehetGsége van kilén erre rendszeresitett fellileten kizardlag az Adatkezel6 hirlevelére feliratkozni. A
hirlevélre torténd feliratkozashoz a kdvetkez6 személyes adatok megadasa szikséges (a *-al jel6lt adatok megadasa kotelezd):

- teljes név*;

- e-mail cim*.

A Weboldalon tértén6 adatmegadasra kizardlag 16. életéviiket bet6ltétt személyek jogosultak.

3.) Az adatkezelés célja és id6tartama

Adatkezel6 a Weboldalrdl elérhetd szolgaltatasok nyljtédsahoz kapcsoldédoan a kovetkezé célokra hasznalja fel az adatokat:

- Kapcsolatfelvétel soran: Az adatkezelés célja a Weboldalon elérhetd szolgaltatasok nyujtasanak biztositdsa, ennek keretében
kapcsolatfelvétel és kapcsolattartds az Adatkezel6 &altal nyujtott szolgaltatasok irant érdekl6dé Felhasznaléval, Felhasznaldk
tajékoztatasa, az Adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos észrevételek kezelése.

- A Hirlevélre torténé feliratkozas esetén: az AdatkezelGvel kapcsolatos ajanlatokrdl, szolgaltatasokrol, akcidkrdl, promociokrdl és
nyereményjatékokrol elektronikus hirlevél, reklamizenet kiildése a Felhasznald altal megadott e-mail cimre (a tovabbiakban egydtt:

Adatkezel6 a személyes adatokat az adatkezelés céljanak fennalldsa alatt, igy Kapcsolatfelvétel esetében annak Adatkezel6hoz
torténd érkezésétdl szamitva legfeljebb 30 napig kezeli, illetve, amig a Felhasznalé nem kéri az adatai torlését, illetve nem vonja
vissza személyes adatai kezeléséhez adott hozzajarulasat, a Hirlevél klildése esetén pedig addig kezeli a személyes adatokat, amig a
Felhasznalé nem vonja vissza a Hirlevelek fogadasdhoz adott hozzdjaruldsat. A személyes adatok az adatkezelés céljanak
megszlinésével egyidejlileg, a jelen pontban megjel6lt hatarid6é elteltével, illetve a Felhasznald kérésére haladéktalanul torlésre
kerllnek.

4.) A személyes adatok kezelésének jogalapja

A Kapcsolatfelvétel, illetve a Hirlevélre térténé feliratkozas soran a Felhasznaldk hozzajarulnak, hogy az Adatkezel6 a személyes
adataikat a jelen Tajékoztatédban irtak szerint kezelje. A személyes adatok kezelése a Felhasznal6 jelen tajékoztatds ismeretében
adott 6nkéntes hozzajarulasan alapul.

A Felhasznalok kizardlag sajat személyes adataikat adhatjdk meg a Weboldalon. Amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak
meg, az adatkozlé kotelessége az érintett hozzajaruldsanak beszerzése.

5.) A személyes adatok megismerésére jogosultak kére, adatfeldolgozas

A személyes adatok megismerésére az Adatkezeld, illetve az altala igénybevett Adatfeldolgozék a hatdlyos jogszabalyok szerint
jogosultak.

Az adatok feldolgozasat az Adatkezel6 megbizasabdl eljard alabbi adatfeldolgozd végzi:

Az adatfeldolgozas jelenleg sziinetel. Célja, a vasarldi szokasok elemzése.

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jovoben tovabbi adatfeldolgozot vonjon be az adatkezelésbe, amelyrél a jelen Tajékoztatd
modositasaval tajékoztatja a Felhasznaldkat.

Az Adatkezel6 kifejezett jogszabalyi rendelkezés hidnyaban csak az adott Felhasznald kifejezett hozzadjaruldsadval adja at harmadik
személyeknek a személyes azonositasara alkalmas adatokat.

6.) A Felhasznald jogai

Adatkezel6 a Felhasznald kérésére tajékoztatast ad az altala kezelt személyes adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjarol, idétartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefliggb tevékenységérdl, tovabba — az érintett



személyes adatainak tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjér6l. A tajékoztatas kérhetdé e-mailben a
shop@z-shop.hu e-mail cimen és postai levél Utjan a kovetkez6 postai cimen: ZELLER Bt. 1163 Budapest, Sziv u. 31. mindkét
esetben a személyazonossag igazolasaval és a levelezési cim megadasaval. Adatkezel6 a kérelem beérkezésétdl szamitott legkésébb
25 (huszono6t) napon belll, irdasban valaszol.

Felhasznaldé jogosult kérni a személyes adatai helyesbitését (megjelélve a helyes adatokat) a shop@z-shop.hu e-mail cimen vagy a
ZELLER Bt. 1163 Budapest, Sziv u. 31. postai cimen. Mindkét esetben személyazonossaganak igazolasaval és a levelezési cim
megadasaval. Adatkezel6 a helyesbitést haladéktalanul elvégzi a nyilvantartdsaban, és ennek megtorténtérdl irdsban értesiti az
érintettet.

Felhasznald a fentieken kivil barmikor kérheti az adatai torlését vagy zarolasat - részben vagy egészben - a shop@z-shop.hu e-mail
cimén vagy postai Uton a ZELLER Bt. 1163 Budapest, Sziv u. 31. postai cimen ingyenesen, indokolas nélkil, személyazonossaganak
igazolasaval és a levelezési cim megadasaval. Adatkezel6 a torlési kérelem kézhezvételét kovetéen haladéktalanul gondoskodik az
adatkezelés megsziintetésérdl, és torli a Felhasznaldt a nyilvantartasabal.

Torlés helyett az Adatkezeld zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznald ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére all6 informaciok alapjan
feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhaszndld jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig
fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Amennyiben az Adatkezel6 a Felhaszndald helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét
kévetd 25 (huszonét) napon belil irdasban koézli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi
indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolds iranti kérelem elutasitdsa esetén az Adatkezel6 tdjékoztatja a Felhasznalét a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz térténd fordulas lehetdségérdl.

A Felhasznald tovabba barmikor donthet Ggy, hogy az Adatkezel6 a tovabbiakban ne kildjén részére Hirlevelet. A Felhasznald a
Hirlevelek fogadasahoz adott hozzdjaruldsat barmikor ingyenesen, indokolds és korlatozas nélkll visszavonhatja a hirlevelek aljan
elhelyezett leiratkozasra kattintva, vagy a shop@z-shop.hu cimen, illetve a ZELLER Bt. 1163 Budapest, Sziv u. 31. postai cimre
elklldott levélben (a pontos személyes adatait feltlintetve). Adatkezel6 a leiratkozasi kérelem kézhezvételét kovetéen a leiratkozo
Felhasznald adatait haladéktalanul térli a direkt marketing adatbazisabdl és a Felhasznaldnak a tovabbiakban hirlevelet nem kaild.

Ha a hozzdjarulds visszavonas kizardlag a direkt marketing célli adatkezelést (Hirlevél kuldést) érinti, akkor Adatkezel6 csak a direkt
marketing nyilvantartasbdl torli haladéktalanul a Felhasznalét, egyebekben a Felhasznald altal igénybevett Weboldal szolgaltatasok
nyujtésa érdekében tovébbiakban is jogosult kezelni a Felhasznalé adatait.

A Felhasznalo tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdasa kizardlag az Adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az
Adatkezel6, adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén;

ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitdsa kozvetlen Uzletszerzés, kdzvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara
torténik; valamint

a toérvényben meghatarozott egyéb esetben.

Az Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem beny(jtasatdl szamitott legrévidebb id6n belil, de legfeljebb 15 napon belll megvizsgalja,
annak megalapozottsdga kérdésében dontést hoz, és dontésérél a kérelmez6t irdsban tdjékoztatja. Ha a Felhasznalé az Adatkezel6
dontésével nem ért egyet, illetve ha az Adatkezel6 a fenti hatarid6t elmulasztja, a Felhasznalo - a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé
utolsé napjatdl szamitott 30 napon belll biréséghoz fordulhat.

II. A weboldal hasznalataval 6sszefiiggésben egyébként gy(ijtott informaciok - cookie-k

1.) Milyen informacidkat gy(jtiink a Weboldal haszndlataval 6sszefliggésben?

Amennyiben a Felhasznalé a Weboldalon az I. részben irtak szerint kifejezetten nem ad meg sajat magara vonatkozé adatot,
informacidt, igy az Adatkezelé semmilyen, a Felhasznaléra vonatkozd személyes adatot nem gy(jt vagy kezel olyan mddon, amely
alapjan a Felhasznald személy szerint beazonosithatd lenne.

A Weboldalra latogatassal és az ,Elfogadom” gomb megnyomasaval valamennyi Felhasznald hozzajarul ahhoz, hogy az Adatkezel6 a
Tajékoztato jelen II. részében irt adatokat, informacidkat rogzitsen, valamint a régzitéshez sziikséges cookie-kat elhelyezzen.

Ilyen adatok a Felhaszndlé bejelentkezé szamitdgépének azon adatai, amelyek a Weboldal haszndlata sordn generdlédnak és,
amelyeket Adatkezel6 rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként régzit. Az automatikusan rogzitésre kerul6
adatokat a rendszer - a Felhasznald kilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkil - a Weboldalra latogataskor, illetve kilépéskor
automatikusan naplézza.

Ezen adatok egyéb személyes felhasznaldi adatokkal nem kerlilnek Gsszekapcsoldsra, azaz a Felhasznalé ezen adatok alapjan nem
beazonosithatd. Az ilyen adatokhoz kizarélag az Adatkezel6 és az altala igénybevett Adatfeldolgozé fér hozza. Ezen adatok kiilonb6zé
technoldgiak, igy cookie-k, web beacon-ok és naplofajlok alkalmazasaval gyUjthetok.

Az ilyen adatok a kovetkezd informacidkat tartalmazzak:

Cookie-k: a cookie-k révid szoveg file-ok, amelyeket a Weboldal kiild a felhasznalé szamitégépének merevlemezére, és a hasznaldra
vonatkozé informacidkat tartalmaznak. Naploféjlok: az internetbongészd automatikusan tovabbit bizonyos mas adatokat is a weboldal
felé, mint példaul a Felhasznalé szamitdgépének IP cime (pl. 110.256.55.01), a Felhasznald altal hasznalt operacios rendszer, illetve
bongészéprogram tipusa, a domain név, ahonnan a felhaszndlé a weboldalra latogatott, valamint a felhasznal6 altal, a weboldalon
belll meglatogatott aloldalak, a weboldalon megnézett tartalmak.

Az Adatkezel6 - hasonléan mas internetes szolgaltatokhoz - kielemzi ezeket az adatokat, hogy meg tudja allapitani, melyek a
Weboldal azon teriletei, amelyek népszer(ibbek a tobbinél. Tovabbd mas nagyobb szolgaltatéhoz hasonldan, ezeket az adatokat az
Adatkezel6 arra is hasznalja, hogy a weboldal-éiményt a felhasznald igényei szerint is alakitsa.

2.) Hogyan hasznaljuk ezeket az informacidkat?

A fent emlitett technoldgiakkal gy(jtétt adatok nem hasznalhatdk fel a Felhasznaldé azonositdsara, és az Adatkezel6 nem is kapcsolja
Ossze ezen adatokat semmilyen egyéb, esetlegesen azonositasra alkalmas adattal.

Az ilyen adatok felhasznaldasanak elsGdleges célja, hogy az Adatkezel6 a Weboldalt megfeleléen mikodtetni tudja, amelyhez
szlikséges klilonésen a Weboldalra latogatasi adatok nyomon kévetése, és a Weboldal hasznalattal kapcsolatos esetleges visszaélések
kiszlirése. A jelen tajékoztatéban meghatarozott adatokat egyebekben az Adatkezelé személyes preferenciai (pl. legsliribben nézett
tartalmak a Weboldalon), illetve jelszava megjegyzése céljabdl is felhasznalhatja.

Az Adatkezel6 a fentieken kivll felhasznalhatja ezen informacidkat arra, hogy felhasznalasi tendencidkat elemezzen, illetve a
Weboldal funkcidit javitsa, fejlessze, tovabba, hogy atfogoé forgalmi adatokat szerezzen a Weboldal teljes hasznalatrol.



Az Adatkezel6 felhasznalhatja az igy nyert informéacidokat arra, hogy a Weboldal hasznalataval kapcsolatban statisztikakat allitson fel,
illetve elemezzen, valamint, hogy az ilyen azonositasra nem alkalmas statisztikai adatokat (pl.: latogatok, illetve regisztralok szama,
legnézettebb témakorok, illetve tartalmak) harmadik személy részére tovabbitson, illetve 0sszesitve, anonim moédon nyilvanossagra
hozzon.

3.) LehetGség a Cookie-k kikapcsolasara

Amennyiben nem szeretné, hogy az Adatkezeld a fentiekben irt informacidkat gy(ijtsén Onrél a Weboldal hasznalataval
Osszefliggésben, az internetbongészé bedllitdsaiban részben vagy egészben kikapcsolhatja a cookie-k hasznalatat, vagy egyébként
modosithatja a cookie lizenetek beallitasait.

Ilyen esetben azonban elfogadja, hogy a Weboldalon megjelenitett tartalmak nem valogatott mddon kerllnek megjelenitésre a
preferenciai szerint, bizonyos szolgaltatdsok nem lesznek elérhetéek, vagy nem olyan modon, ahogyan egyébként a cookie-k
engedélyezésével lenne, és a Weboldal felhasznalo élményt sem tudja igy az Adatkezel6 ugyanolyan mértékben biztositani.

4.) Harmadik személyek altal elhelyezett cookie-k:

A Weboldal tartalmazhat olyan informacidkat, kiilondsen rekldmokat, amelyek olyan harmadik személyektdl, rekldamszolgaltatéktol
szarmaznak, akik nem allnak kapcsolatban az AdatkezelGvel. El6fordulhat, hogy ezen harmadik személyek is elhelyeznek cookie-kat,
web beacon-okat a felhasznalé szamitdégépén, vagy hasonlé technoldgidkat alkalmazva gyljtenek adatokat annak érdekében, hogy a
felhasznaldnak a sajat szolgaltatasaikkal Gsszefliggésben cimzett rekldmizenetet kildjenek. Ilyen esetekben az adatkezelésre az
ezen harmadik személyek altal meghatarozott adatvédelmi elGirdsok az irdnyaddak, és az ilyen adatkezelés tekintetében az
Adatkezel6 semmilyen felelésséget nem vallal.

II1.) Linkek

Az Adatkezel6 a Weboldalrdl ugrépontként elérhetd klilsé honlapok tartalmaért, adat- és informaciévédelmi gyakorlataért nem vallal
felelsséget. Amennyiben az Adatkezel6 tudomasara jut, hogy az altala linkelt oldal vagy linkelés harmadik személyek jogait vagy a
hatdlyos jogszabalyokat sérti, a linket haladéktalanul eltavolitja a Weboldalrdl.

1V.) Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsdgdaroél, megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek
legyenek, illetbleg megakadalyozza azok megsemmistilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi
magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat a Felhasznalok hozzajaruldsa alapjan tovabbitja vagy adja at,
felhivja, hogy tegyenek eleget az adatbiztonsag kdvetelményének.

Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne
tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, térélhesse. A kezelt adatokat kizarélag Adatkezel8, valamint alkalmazottai, illetve
az altala igénybe vett Adatfeldolgozd ismerheti meg, azokat Adatkezel6 harmadik, az adat megismerésére jogosultsdggal nem
rendelkez6 személynek nem adja at.

Adatkezel6 megtesz minden téle telhetét annak érdekében, hogy az adatok véletlenil se sériljenek, illetve semmisiljenek meg. A
fenti kotelezettségvallalast Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységben részt vevé munkavallaléi részére elGirja.

A Felhasznald elismeri és elfogadja, hogy személyes adatainak a Weboldalon valé megadésa esetén - annak ellenére, hogy az
Adatkezel6 az adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférésnek vagy azok kifurkészésének megelézésére korszer( biztonsagi eszkozokkel
rendelkezik - az adatok védelme teljes mértékben az Interneten nem garantalhatd. Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés
eréfeszitéseink ellenére torténd bekovetkezése esetén az Adatkezelé nem felelds ilyen jellegli adatmegszerzésért vagy jogosulatlan
hozzaférésért vagy a Felhasznaldnal ezen okokbdl kifolydlag keletkezett barmilyen karért. Ezen felll a Felhasznald is megadhatja
személyes adatait harmadik személyeknek, akik azt jogellenes célra vagy modon is felhasznalhatjak.

Adatkezel6 semmilyen korilmények k6ézott nem gydjt kiilénleges adatokat, azaz olyan adatokat, amelyek faji eredetre, a nemzeti és
etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6zédésre, az érdek-
képviseleti szervezeti tagsadgra, az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre, a szexualis életre, valamint blntetett elééletre
vonatkoznak.

V.) Jogérvényesitési lehetéségek

Az Adatkezel6 mindent elkdvet, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfelelden térténjék, amennyiben azonban a
Felhasznaldé Ggy érzi, ennek nem felelt meg, lehetésége van irni a shop@z-shop.hu e-mail cimre, vagy a ZELLER Bt. 1063 Budapest,
Sziv u. 31. postai cimre.

Amennyiben a Felhasznald Ugy érzi, hogy megsértették a személyes adatok védelméhez vald jogat, az irdnyadd jogszabalyok szerint
jogorvoslattal élhet a hataskérrel rendelkezd szerveknél

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.)

birésagnal.

Az elektronikus uton klldott rekldamokkal kapcsolatban a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag jar el, a részletes szabalyozas az
informacidés onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrdl szoldo 2011. évi CXII. torvényben, valamint az elektronikus
kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggl szolgdltatasok egyes kérdéseirdl szl a 2001. évi
CVIII. térvényben olvashatdk.

VI.) Egyéb rendelkezések

Jelen Tajékoztatéra a magyar jog, kuléndésen az informacios 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
térvény rendelkezései az iranyadoak.

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajékoztatdt a Felhasznalok elézetes értesitése mellett egyoldalian, barmikor modositsa.
Budapest, 2018. marcius

ZELLER Bt.

Adatkezel6



