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A ZELLER Bt. (a tovabbiakban: Adatkezel6), mint a www.z-shop.hu domain név alatt elérheté weboldal (a tovabbiakban: Weboldal)
lizemeltet6je ezuton teszi kézzé a Weboldal és a Weboldalhoz kapcsolodd szolgaltatasok keretében végzett adatkezelésre vonatkozo
tadjékoztatast.

A Weboldal hasznalatdnak megkezdésével a Weboldalra latogatd felhasznaldk (a tovabbiakban: Felhaszndld) elfogadjak a jelen
Adatkezelési tajékoztatéban (a tovabbiakban: Tajékoztatd) foglalt valamennyi feltételt, ezért kérjiik, hogy a Weboldal hasznalata
el6tt figyelmesen olvassa végig a jelen Tajékoztatot.

A Felhasznaldk a Weboldalon kétféleképpen adhatnak meg magukrdl informacidkat, adatokat:

- A Weboldal szolgaltatéasainak igénybevétele soran kifejezetten megadott, illetve rendelkezésre bocsatott személyes adatok (lasd I.
rész).

- A Weboldal hasznalataval ¢sszefliggésben az Adatkezel§ részére, a Weboldalra latogatassal, annak hasznalataval kapcsolatban
rendelkezésre bocsatott informaciok (lasd II. rész).

I. A Felhasznaldk altal kifejezetten megadott adatok kezelése

1.) Az Adatkezel6 adatai

Az adatok kezel6je a ZELLER Bt.

Székhelye: 1063 Budapest, Sziv u. 31.

Képviseli: Mogyorosi Attila

E-mail cime: shop@z-shop.hu

2.) A kezelt adatok kore

a.) Kapcsolatfelvétel:

A Weboldalon elérheté Kapcsolat menlpont alatt a Felhaszndldnak lehetésége van megadni adatait annak érdekében, hogy
tdjékoztatédst kapjon, észrevételeket tegyen a Weboldalon kindlt szolgaltatdsokkal, illetve az Adatkezel6 tevékenységével
kapcsolatban (a tovabbiakban: Kapcsolatfelvétel). A Kapcsolat soran a kovetkez6 személyes adatok megadasara van lehetdség
szlikséges (a *-al jelolt adatok megadasa kotelezd):

- teljes név*;

- e-mail cim*;

- telefonszam;

- Uzenet.

1b.) Hirlevél feliratkozas:

A Weboldalon a Felhasznaldnak lehet6sége van kllén erre rendszeresitett fellleten kizarélag az Adatkezel6 hirlevelére feliratkozni. A
hirlevélre torténd feliratkozashoz a kovetkez6 személyes adatok megadasa sziikséges (a *-al jel6lt adatok megadasa koételez6):

- teljes név*;

- e-mail cim*.

A Weboldalon torténé adatmegadasra kizardlag 16. életéviiket betdltstt személyek jogosultak.

3.) Az adatkezelés célja és id6tartama

Adatkezel6 a Weboldalrél elérheté szolgaltatasok nyljtdsahoz kapcsolddoan a kdvetkezé célokra hasznalja fel az adatokat:

- Kapcsolatfelvétel soran: Az adatkezelés célja a Weboldalon elérhetd szolgaltatdsok nyujtasanak biztositdsa, ennek keretében
kapcsolatfelvétel és kapcsolattartds az Adatkezelé altal nydjtott szolgdltatédsok irant érdekl6dé Felhasznaloval, Felhasznaldk
tdjékoztatdsa, az Adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos észrevételek kezelése.

- A Hirlevélre torténé feliratkozas esetén: az AdatkezelGvel kapcsolatos ajanlatokrol, szolgaltatdasokrdl, akcidkrol, promadciokrdl és
nyereményjatékokrdl elektronikus hirlevél, reklamizenet kildése a Felhasznald altal megadott e-mail cimre (a tovabbiakban egydutt:

Adatkezel6 a személyes adatokat az adatkezelés céljanak fennallasa alatt, igy Kapcsolatfelvétel esetében annak Adatkezel6hoz
torténd érkezésétdl szamitva legfeljebb 30 napig kezeli, illetve, amig a Felhasznalé nem kéri az adatai torlését, illetve nem vonja
vissza személyes adatai kezeléséhez adott hozzajarulasat, a Hirlevél kiildése esetén pedig addig kezeli a személyes adatokat, amig a
Felhasznald nem vonja vissza a Hirlevelek fogadasahoz adott hozzajaruldasat. A személyes adatok az adatkezelés céljanak
megszlinésével egyidejlileg, a jelen pontban megjeldlt hataridé elteltével, illetve a Felhasznald kérésére haladéktalanul torlésre
kerilnek.

4.) A személyes adatok kezelésének jogalapja

A Kapcsolatfelvétel, illetve a Hirlevélre torténé feliratkozds soran a Felhasznaldk hozzdjarulnak, hogy az Adatkezel6 a személyes
adataikat a jelen Tajékoztatoban irtak szerint kezelje. A személyes adatok kezelése a Felhaszndld jelen tajékoztatds ismeretében
adott 6nkéntes hozzajarulasan alapul.

A Felhasznaldk kizardlag sajat személyes adataikat adhatjak meg a Weboldalon. Amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak
meg, az adatko6zl6 kotelessége az érintett hozzajaruldsanak beszerzése.

5.) A személyes adatok megismerésére jogosultak kére, adatfeldolgozas

A személyes adatok megismerésére az Adatkezeld, illetve az altala igénybevett Adatfeldolgozék a hatdlyos jogszabélyok szerint
jogosultak.

Az adatok feldolgozasat az Adatkezelé megbizasabdl eljaré aldbbi adatfeldolgozd végzi:

Az adatfeldolgozas jelenleg szlinetel. Célja, a vasarldi szokasok elemzése.
Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jov6ben tovabbi adatfeldolgozét vonjon be az adatkezelésbe, amelyrél a jelen Tajékoztatd
modositasaval tajékoztatja a Felhasznaldkat.

Az Adatkezel6 kifejezett jogszabalyi rendelkezés hianyaban csak az adott Felhasznalo kifejezett hozzajarulasaval adja at harmadik
személyeknek a személyes azonositdsara alkalmas adatokat.



6.) A Felhasznalé6 jogai

Adatkezel6 a Felhasznald kérésére tajékoztatast ad az altala kezelt személyes adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggé tevékenységérdl,tovabba - az érintett
személyes adatainak tovabbitédsa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl. A tajékoztatas kérhet6é e-mailben a shop@z-
shop.hu e-mail cimen és postai levél utjan a kdvetkezd postai cimen: ZELLER Bt. 1163 Budapest, Sziv u. 31. mindkét esetben a
személyazonossdg igazoldséval és a levelezési cim megadéasédval. Adatkezel6 a kérelem beérkezésétél szamitott legkésébb 25
(huszon6t) napon beliil, irdasban valaszol.

Felhasznald jogosult kérni a személyes adatai helyesbitését (megjeldlve a helyes adatokat) a shop@z-shop.hu e-mail cimen vagy a
ZELLER Bt. 1163 Budapest, Sziv u. 31. postai cimen. Mindkét esetben személyazonossaganak igazolasaval és a levelezési cim
megadasaval. Adatkezel6 a helyesbitést haladéktalanul elvégzi a nyilvantartasdban, és ennek megtorténtérdl irdsban értesiti az
érintettet.

Felhasznald a fentieken kivil barmikor kérheti az adatai torlését vagy zarolasat - részben vagy egészben - a shop@z-shop.hu e-mail
cimén vagy postai Uton a ZELLER Bt. 1163 Budapest, Sziv u. 31. postai cimen ingyenesen, indokolas nélkil, személyazonossaganak
igazoldsaval és a levelezési cim megaddsdval. Adatkezel6 a torlési kérelem kézhezvételét kdvetben haladéktalanul gondoskodik az
adatkezelés megszlintetésérdl, és torli a Felhasznalot a nyilvantartasabol.

Torlés helyett az Adatkezeld zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznal6 ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informacidk alapjan
feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznald jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig
fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Amennyiben az Adatkezel6 a Felhasznald helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét
koéveté 25 (huszonot) napon belil irdsban kozli a helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelem elutasitdséanak ténybeli és jogi
indokait. A helyesbités, torlés vagy zéarolds iranti kérelem elutasitdsa esetén az Adatkezel6 tajékoztatja a Felhasznaldt a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsaghoz torténd fordulds lehetGségérdl.

A Felhasznal6 tovabba barmikor donthet Ugy, hogy az Adatkezelé a tovabbiakban ne kildjon részére Hirlevelet. A Felhasznalo a
Hirlevelek fogadasahoz adott hozzajarulasat barmikor ingyenesen, indokolas és korlatozas nélkil visszavonhatja a hirlevelek aljan
elhelyezett leiratkozasra kattintva, vagy a shop@z-shop.hu cimen, illetve a ZELLER Bt. 1163 Budapest, Sziv u. 31. postai cimre
elklldott levélben (a pontos személyes adatait feltlintetve). Adatkezel6 a leiratkozasi kérelem kézhezvételét kovetGen a leiratkozé
Felhasznald adatait haladéktalanul térli a direkt marketing adatbazisabdl és a Felhasznalonak a tovabbiakban hirlevelet nem kild.

Ha a hozzajarulads visszavonas kizardlag a direkt marketing céll adatkezelést (Hirlevél klldést) érinti, akkor Adatkezel6 csak a direkt
marketing nyilvantartasbdl torli haladéktalanul a Felhasznaldt, egyebekben a Felhasznalo altal igénybevett Weboldal szolgaltatasok
nyuUjtasa érdekében tovabbiakban is jogosult kezelni a Felhasznal6 adatait.

A Felhasznal¢ tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizardlag az Adatkezel6re vonatkozd jogi koételezettség teljesitéséhez vagy az
Adatkezel6, adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén;

ha a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen Gzletszerzés, kézvélemény-kutatads vagy tudomanyos kutatas céljara
torténik; valamint

a torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Az Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem benyu(jtasatdl szamitott legrévidebb idén belil, de legfeljebb 15 napon beliil megvizsgalja,
annak megalapozottsdga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmez6t irdsban tajékoztatja. Ha a Felhasznalé az Adatkezel6
dontésével nem ért egyet, illetve ha az Adatkezel6 a fenti hataridét elmulasztja, a Felhasznald - a dontés kozlésétdl, illetve a hatarid6
utolsé napjatdl szamitott 30 napon belll birésaghoz fordulhat.

II. A weboldal hasznalataval 0sszefliggésben egyébként gydjtott informaciok — cookie-k

1.) Milyen informacidkat gyUjtiink a Weboldal hasznalataval 6sszefliggésben?

Amennyiben a Felhasznalé a Weboldalon az I. részben irtak szerint kifejezetten nem ad meg sajat magara vonatkozé adatot,
informacidt, Ugy az Adatkezel6 semmilyen, a Felhasznaldéra vonatkoz6 személyes adatot nem gy(ijt vagy kezel olyan mdédon, amely
alapjan a Felhasznald személy szerint beazonosithatd lenne.

A Weboldalra latogatéssal és az ,Elfogadom” gomb megnyomaséaval valamennyi Felhasznald hozzajarul ahhoz, hogy az Adatkezel6 a
Tajékoztato jelen II. részében irt adatokat, informacidkat régzitsen, valamint a régzitéshez sziikséges cookie-kat elhelyezzen.

Ilyen adatok a Felhasznalé bejelentkez6 szamitégépének azon adatai, amelyek a Weboldal hasznalata soran generalédnak és,
amelyeket Adatkezel6 rendszere a technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre kerll6
adatokat a rendszer - a Felhasznald kilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil - a Weboldalra latogataskor, illetve kilépéskor
automatikusan naplézza.

Ezen adatok egyéb személyes felhasznaldi adatokkal nem kertilnek 6sszekapcsoldsra, azaz a Felhasznald ezen adatok alapjan nem
beazonosithatd. Az ilyen adatokhoz kizardlag az Adatkezel6 és az altala igénybevett Adatfeldolgozo fér hozza. Ezen adatok kiilénb6z6
technoldgiak, igy cookie-k, web beacon-ok és napléfajlok alkalmazéaséaval gyUjthetdk.

Az ilyen adatok a kévetkezé informaciokat tartalmazzak:

Cookie-k: a cookie-k révid széveg file-ok, amelyeket a Weboldal kild a felhasznald szamitégépének mereviemezére, és a hasznaléra
vonatkozoé informacidkat tartalmaznak. Naploéféjlok: az internetbéngész6 automatikusan tovabbit bizonyos mas adatokat is a weboldal
felé, mint példaul a Felhasznalé szamitogépének IP cime (pl. 110.256.55.01), a Felhasznald altal hasznalt operacids rendszer, illetve
béngészéprogram tipusa, a domain név, ahonnan a felhaszndlé a weboldalra latogatott, valamint a felhasznalé altal, a weboldalon
bellil meglatogatott aloldalak, a weboldalon megnézett tartalmak.

Az Adatkezel6 - hasonldéan mas internetes szolgaltatokhoz - kielemzi ezeket az adatokat, hogy meg tudja allapitani, melyek a
Weboldal azon terlletei, amelyek népszerlibbek a tébbinél. Tovabba mas nagyobb szolgaltatdhoz hasonldan, ezeket az adatokat az
Adatkezel6 arra is hasznalja, hogy a weboldal-élményt a felhasznal6 igényei szerint is alakitsa.

2.) Hogyan hasznaljuk ezeket az informaciokat?

A fent emlitett technoldgiakkal gyUijtott adatok nem hasznalhatdk fel a Felhasznald azonositasara, és az Adatkezelé nem is kapcsolja
Ossze ezen adatokat semmilyen egyéb, esetlegesen azonositasra alkalmas adattal.



Az ilyen adatok felhasznalasanak elsddleges célja, hogy az Adatkezel6 a Weboldalt megfeleléen miikédtetni tudja, amelyhez
szlikséges kiilonésen a Weboldalra latogatasi adatok nyomon koévetése, és a Weboldal hasznalattal kapcsolatos esetleges visszaélések
kiszlirése. A jelen tajékoztatdban meghatarozott adatokat egyebekben az Adatkezel6 személyes preferenciai (pl. legsiribben nézett
tartalmak a Weboldalon), illetve jelszava megjegyzése céljabdl is felhasznalhatja.

Az Adatkezel6 a fentieken kiviul felhasznalhatja ezen informacidokat arra, hogy felhasznaldsi tendencidkat elemezzen, illetve a
Weboldal funkcidit javitsa, fejlessze, tovabba, hogy atfogd forgalmi adatokat szerezzen a Weboldal teljes hasznalatrol.

Az Adatkezel6 felhasznalhatja az igy nyert informacidkat arra, hogy a Weboldal hasznalataval kapcsolatban statisztikakat allitson fel,
illetve elemezzen, valamint, hogy az ilyen azonositasra nem alkalmas statisztikai adatokat (pl.: latogatdk, illetve regisztralok szama,
legnézettebb témakorok, illetve tartalmak) harmadik személy részére tovabbitson, illetve 6sszesitve, anonim mddon nyilvanossagra
hozzon.

3.) Lehetdség a Cookie-k kikapcsolasara

Amennyiben nem szeretné, hogy az Adatkezel6 a fentiekben irt informacidkat gydjtsén Onrél a Weboldal hasznalataval
Osszefliggésben, az internetbongész6 beallitasaiban részben vagy egészben kikapcsolhatja a cookie-k hasznalatat, vagy egyébként
modosithatja a cookie Gzenetek bedllitasait.

Ilyen esetben azonban elfogadja, hogy a Weboldalon megjelenitett tartalmak nem valogatott mddon keriilnek megjelenitésre a
preferencidi szerint, bizonyos szolgaltatasok nem lesznek elérhet6ek, vagy nem olyan mddon, ahogyan egyébként a cookie-k
engedélyezésével lenne, és a Weboldal felhasznalo élményt sem tudja igy az Adatkezel6 ugyanolyan mértékben biztositani.

4.) Harmadik személyek altal elhelyezett cookie-k:

A Weboldal tartalmazhat olyan informacidkat, kilénésen reklamokat, amelyek olyan harmadik személyekt6l, rekldmszolgaltatoktol
szarmaznak, akik nem allnak kapcsolatban az Adatkezel6vel. Eléfordulhat, hogy ezen harmadik személyek is elhelyeznek cookie-kat,
web beacon-okat a felhasznalé szamitégépén, vagy hasonld technoldgidkat alkalmazva gyljtenek adatokat annak érdekében, hogy a
felhaszndlénak a sajat szolgaltatdsaikkal Osszefliggésben cimzett reklamiizenetet kildjenek. Ilyen esetekben az adatkezelésre az
ezen harmadik személyek daltal meghatdrozott adatvédelmi elGirdsok az irdnyaddak, és az ilyen adatkezelés tekintetében az
Adatkezel6 semmilyen felelésséget nem vallal.

I11.) Linkek

Az Adatkezel6 a Weboldalrdl ugrépontként elérhetd kiilsé honlapok tartalmaért, adat- és informaciovédelmi gyakorlataért nem vallal
felel6sséget. Amennyiben az Adatkezel6 tudomasara jut, hogy az altala linkelt oldal vagy linkelés harmadik személyek jogait vagy a
hatdlyos jogszabalyokat sérti, a linket haladéktalanul eltavolitja a Weboldalrdl.

IV.) Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjdk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek
legyenek, illetéleg megakaddlyozza azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhaszndldsat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi
magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat a Felhasznalok hozzajarulasa alapjan tovabbitja vagy adja at,
felhivja, hogy tegyenek eleget az adatbiztonsag kovetelményének.

Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvdnossagra, ne
tovabbithassa, valamint azokat ne mddosithassa, torélhesse. A kezelt adatokat kizardlag Adatkezeld, valamint alkalmazottai, illetve
az altala igénybe vett Adatfeldolgozé ismerheti meg, azokat Adatkezel6 harmadik, az adat megismerésére jogosultsdggal nem
rendelkez6 személynek nem adja at.

Adatkezel6 megtesz minden téle telhetét annak érdekében, hogy az adatok véletlenll se sériljenek, illetve semmislljenek meg. A
fenti kotelezettségvallalast Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységben részt vevé munkavallaldi részére elbirja.

A Felhasznalé elismeri és elfogadja, hogy személyes adatainak a Weboldalon valé megadasa esetén - annak ellenére, hogy az
Adatkezel6 az adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférésnek vagy azok kiflirkészésének megel6zésére korszer(i biztonsagi eszkdzokkel
rendelkezik - az adatok védelme teljes mértékben az Interneten nem garantalhaté. Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés
erdfeszitéseink ellenére torténd bekovetkezése esetén az Adatkezel6 nem felelGs ilyen jellegli adatmegszerzésért vagy jogosulatlan
hozzaférésért vagy a Felhasznaldnal ezen okokbdl kifolydlag keletkezett barmilyen karért. Ezen felll a Felhasznalé is megadhatja
személyes adatait harmadik személyeknek, akik azt jogellenes célra vagy mdédon is felhaszndlhatjak.

Adatkezel6 semmilyen korilmények k6zott nem gydjt kalénleges adatokat, azaz olyan adatokat, amelyek faji eredetre, a nemzeti és
etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6zédésre, az érdek-
képviseleti szervezeti tagsdgra, az egészségi allapotra, a koéros szenvedélyre, a szexudlis életre, valamint buntetett el&életre
vonatkoznak.

V.) Jogérvényesitési lehetGségek

Az Adatkezel6 mindent elkdvet, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak megfelel6en térténjék, amennyiben azonban a
Felhasznald Ugy érzi, ennek nem felelt meg, lehetésége van irni a shop@z-shop.hu e-mail cimre, vagy a ZELLER Bt. 1063 Budapest,
Sziv u. 31. postai cimre.

Amennyiben a Felhasznald ugy érzi, hogy megsértették a személyes adatok védelméhez val6 jogat, az irdnyado jogszabalyok szerint
jogorvoslattal élhet a hataskoérrel rendelkezd szerveknél

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.)

birésagnal.

Az elektronikus Uton kuldott reklamokkal kapcsolatban a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag jar el, a részletes szabalyozas az
informacids oOnrendelkezési jogrol és az informdciészabadsagrél szold 2011. évi CXII. térvényben, valamint az elektronikus
kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacios tarsadalommal Gsszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szdlé a 2001. évi
CVIII. térvényben olvashatdk.

VI.) Egyéb rendelkezések



Jelen Tajékoztatéra a magyar jog, kiléndsen az informacios énrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szo6l6 2011. évi CXII.
térvény rendelkezései az iranyadoak.

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot a Felhasznalok elGzetes értesitése mellett egyoldaltian, barmikor mddositsa.
Budapest, 2018. marcius

ZELLER Bt.

Adatkezeld



